L. Mesures financieres non conformes aux normes IFRS

i. Bénéfice net sous-jacent et bénéfice par action sous-jacent

Le bénéfice net sous-jacent (la perte nette sous-jacente) et les mesures financiéres fondées sur celui-ci, y compris le bénéfice par action sous-jacent
(la perte par action sous-jacente) et le rendement des capitaux propres sous-jacent, sont des mesures financiéres non conformes aux normes IFRS.
Le bénéfice net sous-jacent (la perte nette sous-jacente) exclut du bénéfice net déclaré (de la perte nette déclarée) I'incidence des éléments
suivants, qui viennent créer de la volatilité dans nos résultats en vertu des normes IFRS et qui, lorsqu’ils sont exclus, aident a expliquer nos résultats
d’une période a l'autre :

a)

b)

I'incidence des marchés qui differe de nos hypotheéses les plus probables, qui comprend : i) I'incidence des rendements des marchés des
actions, déduction faite des couvertures, pour lesquels nos hypotheses les plus probables sont d’environ 2 % par trimestre; I'incidence
comprend également I'incidence du risque de corrélation inhérent a notre programme de couverture, qui correspond a |’écart entre le
rendement des fonds sous-jacents de produits offrant des garanties et le rendement des actifs dérivés servant a couvrir ces

garanties; ii) I'incidence des variations des taux d’intérét au cours de la période de présentation de I'information financiére et des variations
des taux d’intérét sur la valeur des instruments dérivés utilisés dans le cadre de nos programmes de couverture, y compris les variations des
écarts de taux et des écarts de swap, ainsi que des variations des taux de réinvestissement présumés des placements a revenu fixe utilisés dans
la détermination des provisions techniques; et iii) I'incidence des variations de la juste valeur des immeubles de placement pour la période de
présentation de I'information financiére;

les modifications des hypotheses et mesures de la direction, qui comprennent : i) I'incidence des révisions des méthodes et des hypotheses
utilisées pour déterminer nos passifs relatifs aux contrats d’assurance et aux contrats de placement; et ii) I'incidence des mesures prises par la
direction au cours de la période considérée, désignées par le terme « mesures de la direction », sur les contrats d’assurance et les contrats de
placement, qui inclut, par exemple, les changements de prix applicables aux contrats en vigueur, les ententes de réassurance nouvelles ou
révisées relatives a des affaires en vigueur, et les changements significatifs apportés aux politiques de placement concernant les actifs
soutenant nos passifs;

d’autres ajustements :

i) certaines couvertures au Canada ne remplissant pas les conditions requises pour la comptabilité de couverture — cet ajustement
améliore la comparabilité de notre bénéfice net d’une période a I'autre étant donné qu’il réduit la volatilité dans la mesure ou celle-ci
sera contrebalancée sur la durée des couvertures;

ii) les ajustements de la juste valeur de droits a des paiements fondés sur des actions attribués par la MFS réglés a méme les actions de la
MFS, comptabilisés a titre de passifs et évalués a la juste valeur pour chaque période de présentation de I'information financiére
jusqu’a ce qu’ils soient acquis, exercés et rachetés - ces ajustements améliorent la comparabilité des résultats de la MFS avec ceux des
gestionnaires d’actifs inscrits en Bourse aux Etats-Unis;

iii) les colts liés aux acquisitions, intégrations et restructurations (incluant les incidences liées a I'acquisition et a I'intégration des entités
acquises);

iv) d’autres éléments de nature inhabituelle ou exceptionnelle.

Tous les facteurs dont il est question dans le présent document et qui ont une incidence sur notre bénéfice net sous-jacent s’appliquent également

au bénéfice net déclaré.

Dans le présent document, tous les montants présentés au titre du bénéfice par action tiennent compte de la dilution, sauf indication contraire.
Comme il est indiqué ci-dessous, le bénéfice par action sous-jacent exclut I'incidence dilutive des instruments convertibles.
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Le tableau ci-apres présente les montants exclus de notre bénéfice net sous-jacent (perte nette sous-jacente) et de notre bénéfice par action sous-
jacent, ainsi qu’un rapprochement entre ces montants et notre bénéfice net déclaré (perte nette déclarée) et notre bénéfice par action déclaré
selon les normes IFRS. La rubrique K, « Information financiére supplémentaire — 4 — Rentabilité du quatrieme trimestre de 2020 », du présent
rapport de gestion présente un rapprochement de notre bénéfice net sous-jacent et de notre bénéfice net déclaré pour le quatrieme trimestre de
2020 et de 2019.

Rapprochements de certaines mesures du bénéfice net

(en millions de dollars, sauf indication contraire) 2020 2019

Bénéfice net déclaré 2404 2618
Incidence des marchés
Incidence des marchés des actions

Incidence des variations des marchés des actions (34) 120
Incidence du risque de corrélation (109) 7
Incidence des marchés des actions (143) 127
Incidence des taux d’intérét"
Incidence des variations des taux d’intérét (187) (307)
Incidence des variations des écarts de taux (35) (45)
Incidence des variations des écarts de swap 8 4
Incidence des taux d’intérét (214) (348)
Incidence des variations de la juste valeur des immeubles de placement (104) (16)
A déduire : Incidence des marchés (461) (237)
A déduire : Modifications des hypothéses et mesures de la direction (143) (46)

Autres ajustements :
Certaines couvertures au Canada ne remplissant pas les conditions requises pour la

comptabilité de couverture 4 (5)
Ajustements de la juste valeur de droits a des paiements fondés sur des actions attribués
par la MFS (92) (64)
Acquisitions, intégrations et restructurations? (117) (87)
A déduire : Total des autres ajustements (205) (156)
Bénéfice net sous-jacent 3213 3057
Bénéfice par action déclaré (dilué) (en dollars) 4,10 4,40
A déduire : Incidence des marchés (en dollars) (0,80) (0,39)
Modifications des hypotheses et mesures de la direction (en dollars) (0,24) (0,08)
Certaines couvertures au Canada ne remplissant pas les conditions requises pour la
comptabilité de couverture (en dollars) 0,01 (0,01)
Ajustements de la juste valeur de droits a des paiements fondés sur des actions attribués par
la MFS (en dollars) (0,16) (0,11)
Acquisitions, intégrations et restructurations (en dollars) (0,20) (0,15)
Incidence des titres convertibles sur le bénéfice dilué par action (en dollars) - (0,02)
Bénéfice par action sous-jacent (dilué) (en dollars) 5,49 5,16

Y Notre exposition aux taux d’intérét varie en fonction du type de produit, de la branche d’activité et de I'emplacement géographique. Etant donné la nature
a long terme de nos activités, notre sensibilité aux taux d’intérét a long terme est plus élevée.

2 Les montants ont trait aux codts d’acquisition liés a I’acquisition de BGO et a |'acquisition d’InfraRed, y compris la désactualisation au titre des autres
passifs financiers de 47 MS$ et de 16 M$ en 2020 et 2019, respectivement. En raison de divers projets visant a simplifier notre structure organisationnelle et
aréaliser des gains d’efficacité, nous avons comptabilisé une charge de restructuration de 48 MS$ en 2020 et de 25 M$ en 2019.

98  Financiére Sun Life inc.  Rapport annuel 2020 RAPPORT DE GESTION



Le tableau suivant présente les montants avant imp6t des ajustements au titre du bénéfice net sous-jacent

(en millions de dollars, sauf indication contraire) 2020 2019

Bénéfice net déclaré (apres impot) 2404 2618
Ajustements au titre du bénéfice net sous-jacent (avant imp6t) :

A déduire : Incidence des marchés (716) (383)

Modifications des hypotheses et mesures de la direction (214) (127)

Autres ajustements (290) (237)

Total des ajustements au titre du bénéfice net sous-jacent (avant impot) (1 220) (747)

ImpOts liés aux ajustements au titre du bénéfice net sous-jacent 411 308

Bénéfice net sous-jacent (aprés impot) 3213 3057

Les imp6ts liés aux ajustements au titre du bénéfice net sous-jacent peuvent varier par rapport a la fourchette de taux d’'imposition effectif prévus
en raison de la composition des activités de la Compagnie a I’échelle internationale. Le montant total de I'incidence fiscale est tributaire de deux
éléments : si les ajustements au titre du bénéfice sous-jacent net augmentent et si les réductions du bénéfice avant impot se sont produites dans
des territoires a taux d’imposition élevé ou faible.

ii. Mesures additionnelles non conformes aux normes IFRS

La direction a également recours aux mesures financiéres non conformes aux normes IFRS suivantes :

Rendement des capitaux propres. Les normes IFRS n’exigent pas le calcul du rendement des capitaux propres; par conséquent, aucune mesure
comparable n’existe en vertu des normes IFRS. Pour déterminer le rendement des capitaux propres déclaré et le rendement des capitaux propres
sous-jacent, respectivement, le bénéfice net déclaré (la perte nette déclarée) et le bénéfice net sous-jacent (la perte nette sous-jacente) sont divisés
par le total moyen pondéré des capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires pour la période. Le rendement des capitaux propres
trimestriels est annualisé.

Ratio de levier financier. Ce ratio de la dette totale sur le total du capital représente le ratio de la dette et des actions privilégiées sur le total du
capital, ou la dette se compose de tous les titres de créance admissibles en tant que capital. Les titres de créance admissibles en tant que capital se
composent pour leur part des titres de créance subordonnés et des instruments de capital novateurs.

Ratio de distribution. Ce ratio représente le ratio des dividendes versés par action sur le bénéfice par action sous-jacent dilué de la période.

Souscriptions. Au Canada, les souscriptions d’assurance comprennent les souscriptions d’assurance individuelle et de garanties collectives; les
souscriptions de produits de gestion de patrimoine comprennent les souscriptions de produits individuels de gestion de patrimoine et les
souscriptions enregistrées par les RCR. Aux Etats-Unis, les souscriptions d’assurance comprennent les souscriptions des Garanties collectives. En
Asie, les souscriptions d’assurance comprennent les souscriptions d’assurance individuelle et collective réalisées par nos filiales, ainsi que par nos
coentreprises et entreprises associées, en fonction de notre pourcentage de participation, aux Philippines, en Indonésie, en Inde, en Chine, en
Malaisie et au Vietnam, a la Division International et a Hong Kong; les souscriptions de produits de gestion de patrimoine comprennent les
souscriptions de produits de gestion de patrimoine a Hong Kong, les souscriptions de titres de fonds communs de placement aux Philippines, les
souscriptions de produits de gestion de patrimoine enregistrées par nos coentreprises et entreprises associées en Inde et en Chine, et les
souscriptions d’Aditya Birla Sun Life AMC Limited au chapitre des fonds communs de placement d’actions et de titres a revenu fixe, en fonction de
notre pourcentage de participation, y compris les souscriptions réalisées par nos partenaires de distribution du secteur bancaire. Les souscriptions
de Gestion d’actifs comprennent les souscriptions (rentrées) brutes provenant des particuliers et des Clients institutionnels; les engagements non
provisionnés ne sont pas compris dans les souscriptions. Le fait de présenter les souscriptions en excluant I'incidence du change permet des
comparaisons plus efficaces entre les différentes périodes de présentation financiere. Il n’existe aucune mesure conforme aux normes IFRS
directement comparable a celle-ci.

Valeur des affaires nouvelles. La valeur des affaires nouvelles représente la valeur actualisée de nos meilleures estimations des bénéfices
distribuables futurs, déduction faite du cot du capital, des contrats relatifs aux affaires nouvelles conclus au cours d’une période donnée, exception
faite des affaires nouvelles réalisées par notre pilier Gestion d’actifs. Les hypotheses utilisées aux fins de ces calculs sont généralement conformes a
celles utilisées lors de I’évaluation de nos passifs relatifs aux contrats d’assurance, hormis le fait que les taux d’actualisation utilisés se rapprochent
des attentes théoriques en matiere de rendement que pourrait avoir un investisseur en capitaux propres. Le capital requis est fondé sur la valeur la
plus élevée entre le ratio d’exploitation cible du TSAV de la Sun Life du Canada et le ratio d’exploitation cible en matiére de capital local (propre a un
pays). La valeur des affaires nouvelles est une mesure utile pour évaluer la valeur actualisée générée par les contrats relatifs aux affaires nouvelles. Il
n’existe aucune mesure conforme aux normes IFRS directement comparable a celle-ci.

Ratio de la marge d’exploitation nette avant impot de la MFS. Ce ratio sert a évaluer la rentabilité de la MFS, et il exclut I'incidence des
ajustements de la juste valeur de droits a des paiements fondés sur des actions attribués par la MFS, les produits tirés des placements et certaines
commissions versées qui sont de nature compensatoire. Ces commissions sont exclues afin de neutraliser leur incidence sur le ratio de la marge
d’exploitation nette avant impat, et elles n’ont aucune incidence sur la rentabilité de la MFS. Il n’existe aucune mesure conforme aux normes IFRS
directement comparable a celle-ci.

Marge aprés impdt des Garanties collectives des Etats-Unis. Ce ratio nous aide a expliquer nos résultats d’une période a I'autre, et il constitue une
mesure de la rentabilité qui présente le bénéfice net sous-jacent lié aux affaires d’assurance collective et d’assurance-maladie en excédent de pertes
des Etats-Unis en tant que pourcentage des primes nettes enregistrées. Ce ratio est calculé en divisant le bénéfice net sous-jacent (la perte nette
sous-jacente) par les primes nettes des quatre derniers trimestres. Il n’existe aucune mesure conforme aux normes IFRS directement comparable a
celle-ci.
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Incidence du change. Les éléments ayant une incidence sur nos états consolidés du résultat net, comme les produits, les prestations et charges et le
bénéfice net total (la perte nette totale), sont convertis en dollars canadiens aux taux de change moyens pour chaque période. Dans le cas des
éléments ayant une incidence sur nos états consolidés de la situation financieére, comme I'actif et le passif, les taux de fin de période sont utilisés
pour la conversion des devises.

Modifications des hypothéses et mesures de la direction. Dans le présent document, I'incidence des modifications des hypothéses et mesures de la
direction sur le bénéfice net attribuable aux actionnaires (apres imp6t) est incluse dans le bénéfice net déclaré, mais elle est exclue du calcul du
bénéfice net sous-jacent, tel qu’il est indiqué a la rubrique D, « Rentabilité », du présent document.

La note 10.A de nos états financiers consolidés annuels de 2020 présente I'incidence avant imp6t des modifications des méthodes et hypotheses sur
les passifs relatifs aux contrats d’assurance liés aux actionnaires et aux titulaires de contrat avec participation, déduction faite des actifs au titre des
cessions de réassurance, excluant les modifications des autres passifs et actifs relatifs aux contrats.

Dans le présent document, les modifications des hypothéses et mesures de la direction représentent I'incidence sur le bénéfice net attribuable
aux actionnaires (apres impot). Selon les états financiers consolidés annuels, il s’agit d’'une composante de la variation du total des passifs de la
Compaghnie. Le tableau suivant présente un rapprochement des différences entre ces deux mesures.

(en millions de dollars) 2020 2019
Incidence des modifications des méthodes et hypotheéses sur les passifs relatifs aux contrats d’assurance
(avant impc“)t)l) (116) (13)
A déduire : Titulaires de contrat avec participationz) 54 1
Incidence des modifications des méthodes et hypotheses, excluant les titulaires de contrat avec participation (170) (14)
(avant imp6t)
A déduire : Impét (64) (59)
Incidence des modifications des méthodes et hypotheses, excluant les titulaires de contrat avec participation (106) 45
(apres impot)
A ajouter : Mesures de la direction (aprés imp6t)3)' 4 (65) 19
Autres (apres impét)s) 28 (110)
Modifications des hypothéses et mesures de la direction (aprés impét)‘”' 6.7) (143) (46)

1]

La note 10.A de nos états financiers consolidés annuels de 2020 présente I'incidence avant imp6t des modifications des méthodes et hypothéses sur les
passifs relatifs aux contrats d’assurance liés aux actionnaires et aux titulaires de contrat avec participation, déduction faite des actifs au titre des cessions
de réassurance, excluant les modifications des autres passifs et actifs relatifs aux contrats. Les montants présentés dans le tableau ci-dessus représentent
I'incidence sur le résultat attribuable aux actionnaires liée au montant présenté a la note 10.A de nos états financiers consolidés annuels de 2020.
Ajustement en vue d’éliminer I'incidence avant imp6t des modifications des méthodes et hypothéses sur les montants attribués aux titulaires de contrat
avec participation.

Ajustement en vue d’inclure I'incidence aprés impot des mesures de la direction sur les passifs relatifs aux contrats d’assurance et les passifs relatifs aux
contrats de placement et qui inclut, par exemple, les changements de prix applicables aux contrats en vigueur, les ententes de réassurance nouvelles ou
révisées relatives a des affaires en vigueur et les changements significatifs apportés aux politiques de placement concernant les actifs soutenant nos
passifs.

Au troisiéme trimestre de 2020, les modifications des hypothéses et mesures de la direction comprennent une perte aprés imp6t de 10 MS relative a
I'incidence du remboursement d’une obligation liée a des titres de financement de premier rang a I’égard des exigences en matiére de capital
réglementaire prévues par la loi aux Etats-Unis pour la Gestion des affaires en vigueur. L'opération comprend principalement un avantage lié a des frais de
dénouement de 15 MS, plus que contrebalancés par I'incidence nette de la liquidation du portefeuille de placement de 47 MS. Ce dernier élément
comprend une perte liée a I'annulation de dérivés ainsi que des profits réalisés sur les actifs disponibles a la vente liés a la cession de titres de créance de
270 MS$ et de 223 MS (342 MS et 282 MS avant imp6t), respectivement. Se reporter a la rubrique K, « Information financiére supplémentaire », du présent
document.

Ajustements en vue d’inclure I'incidence aprés imp6t des modifications des méthodes et hypothéses sur les contrats de placement et les autres passifs
relatifs aux contrats.

Inclut I'incidence fiscale des modifications des hypothéses et mesures de la direction sur les passifs relatifs aux contrats d’assurance et les passifs relatifs
aux contrats de placement, qui refléte les taux d’imposition des territoires ol nous exergons nos activités.

Les modifications des hypothéses et mesures de la direction sont incluses dans le bénéfice net déclaré, mais elles sont exclues du calcul du bénéfice net
sous-jacent, tel qu’il est indiqué a la rubrique D, « Rentabilité — Comparaison entre 2020 et 2019 », du présent document.

2

3

4

5.

6.

7

Sensibilités aux prix des biens immobiliers. Les sensibilités aux prix des biens immobiliers sont des mesures financiéres non conformes aux normes
IFRS pour lesquelles il n’existe aucune mesure conforme aux normes IFRS qui soit directement comparable. Il n’est donc pas possible de présenter
un rapprochement entre ces montants et les mesures conformes aux normes IFRS les plus directement comparables.

Autres.

La direction utilise également les mesures financiéres non conformes aux normes IFRS suivantes pour lesquelles il n’existe aucune mesure financiéere
conforme aux normes IFRS qui soit comparable : i) les équivalents de primes et de versements SAS, les souscriptions de fonds communs de
placement, les souscriptions de parts de fonds gérés, les souscriptions d’assurance et le total des primes et versements; ii) I'actif géré, I’actif des
fonds communs de placement, I'actif des fonds gérés, les autres éléments de I'actif géré et I’actif administré; iii) la valeur des affaires nouvelles, qui
est utilisée pour mesurer la rentabilité globale estimative des nouvelles souscriptions et qui est fondée sur des calculs actuariels; et iv) les
modifications des hypothéses et mesures de la direction, qui sont une composante de I'information fournie sur nos sources de bénéfices. Les
sources de bénéfices constituent un choix de présentation de nos états consolidés du résultat net permettant de dégager et de quantifier les
diverses sources de bénéfices. Le BSIF, principal organisme de réglementation de la Compagnie, oblige cette derniére a présenter ses sources de
bénéfices.
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